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更新履歴

更新日 頁 更新内容

2022/04/01 全体 新規作成

2024/06/28 全体 更新

2024/12/20 14 Microsoft Copilot 連携の利用方法変更

2025/01/30 15 Microsoft Copilot 連携の補足追加
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⚫ PHONE APPLI PEOPLE bot（プレビュー版）は Microsoft Teams のボットです。

ボットとのチャットやメッセージ拡張機能で、PHONE APPLI PEOPLE の社内連絡先を検索して、

プロフィールの参照・共有、チャット、通話ができます。

1. PHONE APPLI PEOPLE bot（プレビュー版）について

※1 PAP bot のアプリにアップデートがあった場合、更新作業が必要になることがあります。
※2 メッセージ拡張機能やOutlook などのアプリで利用する場合、再度認証が必要になる場合があります。
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2.インストール方法

1. Microsoft Teams デスクトップアプリを起動後、［…］＞［さらにアプリを取得する］をクリックします。

2. Teams アプリストアで「PHONE APPLI」と検索後、［PAP bot］を選択し、追加をクリックします。

3. 追加後、「ご利用ありがとうございます」というメッセージが表示されたらインストール完了です。
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3. 検索機能

PAP bot のチャット内での社内電話帳検索

1. PAP bot とのチャット内で任意の文字を入力し、送信アイコンをク
リックします。
例：国内営業部

2. 検索にヒットした上位10件の下記内容が表示されます。

• 顔写真

• 氏名

• 所属

• 役職

• [詳細]：PHONE APPLI PEOPLE の連絡先詳細を開きます。

• [チャット]：Microsoft Teams のチャット画面に遷移します。

• [通話]：Microsoft Teams の通話画面に遷移します。

上位10件
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3. 検索機能

メッセージ拡張機能での社内電話帳検索

1. 任意のチャットまたはチャネルで、メッセージ作成ボックスの［…］または［＋］（その他のオプション）から［PAP bot］を起動し
ます。

2. 検索バーに任意の文字を入力し、該当したユーザをクリックします。

3. チャットまたはチャネルで、他者に共有できます。
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3. 検索機能

Microsoft Outlook での社内電話帳検索

1. Microsoft Outlook の、新規メール作成画面の［アプリ］から［PAP bot］を起動します。

2. 検索バーに任意の文字を入力し、該当したユーザをクリックします。

3. メールで他者に共有できます。

※1 Outlookでは、[チャット] や [通話] は利用できません。

※2 PC（Windows のデスクトップアプリおよびWebアプリ）のみで利用できます。

bot
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3. 検索機能

使い方のヒント

1. 検索ワードをスペースで区切るとAND検索ができます。
例：「国内営業部 飯野」

2. 検索ワードは2文字以上、50文字以内の入力が可能です。

3. 検索結果の順番は PHONE APPLI PEOPLE 内の検索結果と同様の順番で表示されます。

4. 検索結果の最大表示件数は10件までです。それ以上存在する場合は検索ワードを追加するようにしてください。

注意事項

1. ［チャット］・［通話］ボタンは、PHONE APPLI PEOPLE 内のユーザ情報に Microsoft 365 アカウントを入力している
ユーザのみ表示されます。

2. PHONE APPLI PEOPLE 内のプロフィールに記載してある内容で検索されるため、検索結果が必ずしも希望の結果にならない
ことがあります。
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3-1. プロフィールを参照する

手順

1. 任意のユーザを検索します
例：飯野

• 参考：「PAP bot のチャット内での社内電話帳検索 」「メッセージ拡張機能での社内電話帳検索」「Microsoft Outlook での社内電話帳検索」

2. ユーザの［詳細］をクリックします。

3. クリック後、プロフィール画面が表示されます。

4. ［PHONE APPLI PEOPLEで情報を見る］をクリックします。

5. PHONE APPLI PEOPLE の社内電話帳詳細に遷移します。

※1. スマートフォンの場合はアプリ（PHONE APPLI PEOPLE）を開くかどうかの確認がありますので、［OK］をタップしてください。

※2. スマートフォンの設定によっては、アプリ（PHONE APPLI PEOPLE）が起動しないことがあります。詳しくは管理者にお問い合わせ
ください。
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3-2. Microsoft Teams でチャットをする

手順

1. 任意のユーザを検索します。
例：飯野

• 参考：「PAP bot のチャット内での社内電話帳検索 」「メッセージ拡張機能での社内電話帳検索」

2. ユーザの［チャット］をクリックします。

3. クリック後、Microsoft Teams 内のチャットが表示されます。
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3-3. Microsoft Teams で通話をする

手順

1. 任意のユーザを検索します。
例：飯野

• 参考：「PAP bot のチャット内での社内電話帳検索 」「メッセージ拡張機能での社内電話帳検索」

2. ユーザの［通話］をクリックします。

3. クリック後、Microsoft Teams 内で通話が開始されます。

※ PC（Windows のデスクトップアプリおよびWebアプリ）の場合は、「通話を開始しますか？」のダイアログが表示されます。［通話を
開始］をクリックすることで通話が開始されます。
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3-4. 使い方を知る

手順

1. PAP bot とのチャットで「help」と入力し、送信アイコンをクリックします。

2. PAP bot の使い方が表示されます。
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3-5. Microsoft Copilot と連携する

手順

1. Copilot で PAP bot を@メンションします。

2. 探したい人物に関連する言葉を入力して Copilot に尋ねます。

※1. ご利用には、Microsoft Copilot の契約が必要です。
※2. プラグインをご利用になる前に、管理者の設定が必要です。

※3. @メンションのほかに、Copilot 内のエージェントメニューから PAP bot を選択することもできます。



「働く」を変える。「生きかた」が変わる。

3-5. Microsoft Copilot と連携する

補足

初めてメッセージを送信する際に、確認のメッセージが表示されることがあります。
PAP bot で検索を行うには、［常に許可する］または［一度のみ］許可を選択してください。

PAP bot のサインインが完了していない場合、サインインが促されます。
サインインが完了すると検索が行われ、Microsoft Copilot により返答内容が作成されます。
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